KALITE POLITIKAMIZ

Erkunt Traktor Sanayii A.S. ulusal ve uluslararasi piyasada énemli traktor Ureticilerinden biri olmayi
hedeflemistir.

Erkunt Traktor Sanayii A.S. belirledigi bu hedefe ulasmak icin temelinde kosulsuz misteri memnuniyeti
olan bir kalite politikasi 6ngérmustiir. Bu ¢ercevede musterilerinin ihtiyaglarini tam olarak karsilamayi,
uluslararasi kalite ve standartlarda Urlinleri gelistirmeyi, Uretmeyi ve pazara sunmayi, sozlesme
kosullari ve yasal yukimluliklerle birlikte kalite yonetim sistemi sartlarina uymayi ve bu sistemin
etkinligini de surekli olarak iyilestirmeyi kalite politikasi olarak benimsemistir.

Bunlari gergeklestirebilmek igin:

o Degisen pazar kosullarini ve musteri beklentilerini izler ve gereken diizenlemeleri yapar.

o Sirket cahlsanlari, musteri beklentilerini en iyi sekilde karsilayabilmek igin egitilir ve
bilinglendirilir.

e Enylksek teknolojik seviyeyi kullanarak ¢alisir.

« Insana ve gcevreye zarar vermeden en kaliteli sekilde {iretim yapmayi amac edinir.

e Toplum menfaatlerini daima 6n planda tutar.

insan odakli bir ydnetim sekli olan Toplam Kalite Yénetimi’ni uygulayarak ilerlemek sirketin vazgecilmez
sartidir.



